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L’emergenza sanitaria dovuta al COVID-19 ha imposto a tutti una riorganizzazione del proprio 
lavoro, che consentisse contemporaneamente la continuità dei servizi e il contenimento della 
diffusione del virus. In ambito clinico e sociale, in cui gli operatori fondano il proprio intervento 
sull’incontro con l’altro e il dialogo, e gli utenti sono, per definizione, in una condizione di fragilità, 
le sfide da affrontare sono state particolarmente significative. L’emergenza sanitaria ha amplificato e 
complessificato i bisogni delle persone in carico presso i servizi e gli operatori, alla luce di questa 
nuove articolazioni, hanno dovuto necessariamente ripensare le proprie risposte, creando nuove 
connessioni, capaci di intercettare le complessità emergenti. 
All’interno della giornata di studio dialogheremo con professioniste che operano in diverse aree del 
territorio italiano e greco, e in altrettanto diversi ambiti, per capire meglio come un preesistente 
approccio al lavoro di rete sia stato capace, in questi ultimi mesi, di garantire la continuità della cura 
e la gestione dei nuovi bisogni.  
 
Interverranno:  
 
Laura Cadamosti (Coordinatrice Servizio Progetti alla Persona, Aias Milano Onlus) 
Roberta Calori (Responsabile di Settore – Servizi Sociali, Sportello al Cittadino, Servizi 
Culturali, Comune di Pantigliate) 
Laura Malacrida (Assistente Sociale Servizio Affidi CTA, Tutela Minori Busto Arsizio) 
Gloriana Rangone (Co-direttore Scuola IRIS, Responsabile settore clinico e formativo CTA) 
Valeria Pomini (Family & Couple Therapy Unit, First Department of Psychiatry, medical 
School, national and Kapodistrian University of Athens Eginition Hospital) 
 
Coordina: 
 
Jimmy Ciliberto (Aias Milano Onlus, DIRETTIVO SIRTS) 
 
Iscrizioni: 
 
Inviare una email a sirts@sirts.org dall’indirizzo che ciascuno utilizzerà per accedere alla piattaforma, 
indicando nome, cognome, professione e numero di cellulare 
 
 
 


